温 馨 提 示
尊敬的患者及家属：您好！

欢迎您入住我院，感谢您对我院的信任和支持！为了您能尽快熟悉我院病房环境，积极配合治疗，使您尽快康复，现将住院期间有关注意事项告知您及亲属，恳请配合！

一、安全管理方面

1.入院后护理人员会为您佩带识别身份的腕带，请您切勿擅自摘除。当医护人员为您进行治疗、处置时，请您或近亲属参与核对。
2.住院期间需要及时观察病情、采取治疗措施，请您不要擅自离院，因特殊情况需要离院者，需经主管医生同意，履行请假手续后方可离开,且要按时归院。

3.住院期间请您不要随意自行调整床位，以免发生差错，影响您的治疗。

4.进行各种辅助检查前，责任护士会告知您检查前的准备工作及相关注意事项；某些特殊检查需提前预约，请您理解，耐心等候。

5.住院期间未经主管医师同意不得擅自到院外就诊、购药、私自请外院医生来我院会诊及采取其他治疗手段。

6.为保证用电安全，请不要在病房内使用电器设备（如电热毯、电热杯、电水壶、电饭锅、热水器、电磁炉等）；请您和陪护人员不要在病区内吸烟、饮酒、使用明火。 

7.如发生火灾等突发事件时，请您听从医护人员的指挥，从离您最近的安全通道、用湿毛巾捂住口鼻弯腰逃生。

8.年幼、高龄、生活不能自理、精神异常或曾有精神病史等特殊患者，请陪护人员一定要24小时看护，不能擅自离开或随意委托他人照看，以免发生意外。
9.为防止坠床，请您卧床时使用床护栏；为防止跌倒，请您起床时遵循“3个30秒”，勿穿拖鞋行走；年老体弱、行动不便、头晕、有跌倒史的患者，下床活动、如厕时应由家属全程陪伴并使用扶手；卫生间内有紧急呼叫按钮，如遇突发情况，请按下按钮；一旦发生跌倒，请尽快报告医护人员及时处理。
二、环境、物品管理方面

1.院内16号楼一楼设有24小时便利店和营养餐厅,为您提供所需的生活用品和营养饮食；病房内有订餐二维码，微信扫码后，餐厅工作人员会配送至床旁。

2.钱财及贵重物品要妥善保管，以免丢失；如遇可疑人员请及时告知医护人员。

3.请您保持病室内外环境清洁、整齐、安静，避免噪音，不要向地面或窗外乱丢杂物、吐痰，保持地面干燥。床头柜上放置少量常用物品，其他物品整齐存放于对应的储物柜内。

4.病房配置有卫生间和淋浴设备，提供24小时生活用水；茶水间提供24小时饮用纯净水，请节约用水，小心烫伤。
三、疫情防控

1.疫情防控，人人有责。请您和您的家人在院期间全程佩戴口罩，并与他人保持1米距离。
2.根据您的病情，确定是否需要陪护人员，陪护人员凭陪护证出入。原则上不允许探视，请告知亲朋好友，建议采用电话、微信、视频等方式进行探视和慰问。

四、住院费用、出院管理

1.护士站放置有一日清单查询台签，方便查询、缴费，请积极配合医护人员完成诊疗计划。

2.准备出院时请和主管医师进行沟通，通知出院后责任护士会为您讲解出院手续办理流程和出院后相关注意事项，结清账目后方可离院。
3.如果您对我们的工作有什么意见和建议，请及时向责任护士或科室主任、护士长反映，我们会及时处理，加以改进。

“一朝健康握手，终生信赖朋友”，衷心祝您早日康复！
南阳医专第一附属医院
